Managed Intemet Server

(s.v.p. invullen in blokletters)

Bedrijfsnaam

Ingeschreven in de Kamer van Koophandel te

Inschrijvingsnummer

Vestigingsadres

Postcode Plaats
Postadres

Postcode Plaats
Telefoon Fax

Emailadres

Administratief contact :

Voornaam

XM [V

Achternaam

Telefoon

Emailadres

Technisch contact:

Voornaam

Xm [V

Achternaam

Telefoon

Emailadres

Specificaties van de Managed Server

Plaatsing in een 19” rack

Eén IP-adres

2 Gb RAM
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4 hoogte-eenheden van elk 44mm in dit 19"rack
Netspanning (230 volt) door middel van één contactstop (‘stekker’) met randaarde
Aansluiting op internet door middel van ethernetbekabeling met RJ-45 plug

20 GB dataverkeer per maand (niet overdraagbaar naar een volgende maand)
Dual AMD Athlon 2 Ghz processor
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Software

e Debian Linux of Redhat

e Apache

e PHP4

e Perlb5

e Local CGI-BIN
¢ MySQL

e Statistieken

Beheer

Drecomm neemt de server in beheer. Het beheer omvat de volgende zaken:

het toepassen van patches en fixes

het onderhouden van het operating system
het periodiek nalopen van lodfiles
monitoring & reporting

Bepalingen die op deze overeenkomst van toepassing zijn

1.

Onder dataverkeer wordt alle verkeer verstaan dat door de Server van Client
wordt gegenereerd. Hieronder valt derhalve zowel inkomend als uitgaand
dataverkeer.

2. Dataverkeer en/of bandbreedte is onder geen voorwaarde overdraagbaar naar

een andere server of een volgende maand.

Integraal van deze overeenkomst deel uitmakende voorwaarden

1.

Door het ondertekenen van deze opdracht verklaart Cliént gebonden te zijn aan
de in deze opdracht genoemde voorwaarden en de algemene voorwaarden van
Drecomm

Drecomm behoudt zich het recht voor tarieven en voorwaarden tussentijds te
wijzigen, u krijgt hiervan zestig (60) dagen van te voren bericht.

In het geval van wanbetaling, contractbreuk of een ander voorval zulks ter
beoordeling van Drecomm, heeft Drecomm het recht de Server af te sluiten

van internet. Cliént zal van een dergelijk voornemen altijd schriftelijk door Drecomm
op de hoogte worden gebracht, zowel via email als middels per post

verzonden brief. Drecomm zal een termijn van vijftien (15) dagen na

dagtekening in acht nemen alvorens tot uitschakelen van de Server over te gaan,
tenzij evidente urgentie een sneller handelen van Drecomm vereist, zulks ter
beoordeling van Drecomm
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10.

1

12.

13.

In geval van een betalingsachterstand van tien (10) weken is Drecomm
gerechtigd om de Server af te sluiten van internet.

Drecomm staat het versturen van ongevraagde email niet toe (het
zogenaamde ‘spammen’). Mocht Drecomm gegronde klachten ontvangen over
spammen via de Server van Cliént, dan is Drecomm gerechtigd de Server
zonder uitstel uit te schakelen.

Wanneer Drecomm de Server van Cliént uitschakelt, zal Cliént hiervan op
dezelfde werkdag op de hoogte worden gebracht. Deze kennisgeving zal
schriftelijk via email en tevens middels per post verzonden brief worden gedaan.

De faciliteiten en dienstverlening van Drecomm mogen uitsluitend gebruikt
worden voor legale doeleinden. Zo zijn bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend, Warez
sites, Mp3 sites en/of andere sites of informatie met een illegaal karakter niet
toegestaan.

Cliént is te allen tijde geheel verantwoordelijk voor informatie die zich op de
Server bevindt, ongeacht de herkomst van deze informatie. Drecomm is niet
aansprakelijk en neemt geen enkele verantwoordelijkheid voor of ten aanzien van
informatie die op de Server van Cliént is geplaatst.

De inhoud en strekking van informatie op de Server mogen niet pornografisch,
discriminerend of maatschappelijk onaanvaardbaar zijn, zulks ter beoordeling van
Drecomm. Drecommm zal haar bezwaar tegen de content op de Server altijd
schriftelijk aan Cliént kenbaar maken.

Cliént verklaart Drecomm nooit verantwoordelijk of aansprakelijk te stellen

voor eventuele schade door uitval van de server en/of voor verlies van data en/of
voor derving van inkomsten door technische of andere storingen of door het
uitschakelen van de Server zoals onder 3, 4 en 5 genoemd.

. Cliént verklaart Drecomm niet verantwoordelijk te stellen voor enige claims die

voortvloeien uit activiteiten van Cliént, en verplicht zich Drecomm direct op de
hoogte te stellen als Cliént enige claims ontvangt of in rechte betrokken wordt als
gevolg van activiteiten van Cliént op internet.

Deze verantwoordelijkheid vervalt niet eerder dan na drie (3) maanden na het
beéindigd zijn van deze opdracht.

Drecomm verplicht zich zijn Netwerk en alle daarmee samenhangende

aspecten up to date te houden. Drecomm verplicht zich om technische of

andere storingen zo veel mogelijk te beperken. Drecomm zal Cliént informeren
betreffende eventuele storingen die direct gevolg hebben voor de dienstverlening
van Drecomm aan Cliént. Drecomm verplicht zich om
onderhoudswerkzaamheden aan zijn netwerk van te voren aan te kondigen.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Drecomm doet dit via email. Van verwachte impact en tijdsduur zal door
Drecomm een inschatting worden gegeven.

Cliént verstrekt deze opdracht aan Drecomm voor een periode van tenminste
vierentwintig (24) maanden. Zonder schriftelijke be&indiging door Cliént wordt
deze opdracht telkens stilzwijgend verlengd voor de periode van één jaar. Bij
beéindigen van de overeenkomst neemt Cliént een opzegtermijn van één (1)

kalendermaand in acht.

Tot acceptatie van deze opdracht en installatie van de server wordt overgegaan
nadat Drecomm deze opdracht volledig, op elke bladzijde geparafeerd en
ondertekend retour heeft ontvangen.

Alle in deze opdracht genoemde bedragen zijn in EURO en exclusief B.T.W.

Cliént verplicht zich facturen steeds binnen vijftien (15) dagen na ontvangst te
betalen.

Alle tot de Server behorende hardware blijft ten allen tijde eigendom van Cliént.

Alle software en data op de Server zijn en blijven ten allen tijde eigendom van
Cliént.

Deze voorwaarden zullen naar de letter van de wet geinterpreteerd worden;
mochten een of meer punten uit deze voorwaarden niet geldig zijn voor de wet,
dan blijven de andere punten onveranderd geldig.
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Abonnement en betaling

XI Managed Internet Server, per maand 0 0 €1250,00
[1 Onderhoud op hardware, wekelijkse online backup, € 50,00
[J Incidentele werkzaamheden / installatie configuratie / migratie, per uur € 70,00

[ Inclusief beheer server, beveiligingsuptimes, support binnen 8 uur, per maand € 100,00

Dit abonnement wordt afgesloten voor de periode van 24 maanden. Het abonnement
wordt na het verstrijken van de initi€le contractduur jaarlijks stilzwijgend met de
periode van één jaar verlengd totdat het schriftelijk beéindigd wordt. Hierbij geldt
een opzegtermijn van één kalendermaand. De kosten van dit abonnement zijn
verschuldigd per vooruitbetaling. Ik kies voor een betaling per:

[ 12 maanden
[0 6 maanden
[0 3 maanden

[J Drecomm stuurt een factuur voor het Managed Internet Server abonnement naar
het bovenstaande adres.

1 De kosten mogen door middel van automatische incasso van uw bank- of girorekening
worden afgeschreven. Let op! Als u kiest voor automatische incasso en u neemt
meerdere produkten/abonnementen af bij Drecomm dan zullen alle betalingen via
automatische incasso geschieden. De factuur ontvangt u op bovenstaand adres.

Bank-/girorekeningnummer: RN

Ondertekend te: Rotterdam Datum:

Handtekening:
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